
استبانة قياس رضا المساهمين  

صادر عن مجلس إدارة جمعية الرؤية للثروة الحيوانية 

م في إطار حرص مجلس الإدارة على تعزيز التواصل الفعّال مع المساهمين، والوقوف على آرائه
ا لقياس رضا المسا

ً
همين حول عدد وملاحظاتهم لتحسين الأداء وتطوير الخدمات، أطلق المجلس استبيان

.من الجوانب المتعلقة بعمل الجمعية
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أبرز النتائج: ثانيًا

:شملت الاستبانة ستة محاور رئيسية، وجاءت النتائج على النحو التالي

 :المشاركة في اتخاذ القرار

أبدى المساهمون رضاهم عن

.فرصهم في إبداء الرأي والمشاركة في توجيه قرارات الجمعية
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:الاستقلال الذاتي

أظهرت النتائج ثقة المساهمين في قدرة الجمعية على اتخاذ قراراتها
.بشكل مستقل وشفاف
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:الشفافية والتواصل

عبّر المساهمون عن رضاهم عن مستوى 
.الشفافية وتدفق المعلومات المتعلقة بأنشطة وقرارات الجمعية
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:مالتعليم والتدريب والإعلا

تم تقدير جهود الجمعية في توعية المساهمين 
.وتزويدهم بالمستجدات ذات العلاقة



6

:وضوح الأهداف والرؤية

أظهرت الردود وضوحًا 
.في فهم الرؤية والرسالة المستقبلية للجمعية



:الأداء العام للجمعية

نالت الجمعية تقييمًا إيجابيًا من حيث

.الأداء العام وكفاءة تنفيذ المهام
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ا
ً
القرارات والتوجهات المستقبلية: ثالث

:استنادًا إلى النتائج الإيجابية، تعتزم الجمعية ما يلي•

.الحفاظ على مستوى الشفافية والمساءلة أمام المساهمين•

.تعزيز مشاركة المساهمين في القرارات الجوهرية•

.تطوير قنوات التواصل وتحديث المحتوى الإعلامي الموجه للمساهمين•

.الاستمرار في تحسين الأداء المؤسس ي وفق ملاحظات المساهمين وأفضل الممارسات•
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، ويؤكد تبيانالاسيتقدم مجلس الإدارة بخالص الشكر والتقدير لجميع المساهمين الذين شاركوا في هذا 
المساهمين التزامه بدراسة المقترحات والملاحظات الواردة بعناية، والسعي المستمر لتحقيق تطلعات

.وتعزيز قيمة الجمعية

اقتراحاتكم في أي وقت .نسعد دائمًا بتواصلكم، ونرحب بملاحظاتكم و
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